
Recomanacions específiques pels alumnes de primer curs del 
grau de Direcció Hotelera 

1. És molt important que revisis regularment el teu correu electrònic institucional 
(xxx@estudiant.uib.es), creat durant el procés de matrícula, ja que totes les 
comunicacions oficials de l’Escola Universitària d’Hoteleria de les Illes Balears es faran 
sempre a través d'aquest correu institucional. Si vols redirigir el teu correu electrònic 
institucional al correu electrònic personal, aquest vídeo te ajudarà a fer-ho: 
<https://youtu.be/KtVf7vapY7g>.

2. Abans de matricular-vos, és molt important que consulteu els horaris, i planifiquis 
correctament el número d’assignatures que puguis cursar.

3. A l'hora de matricular-vos, hauràs de triar grup. Per evitar solapaments entre assignatures 
d'un mateix curs, t’aconsellem matricular-te sempre en el mateix grup, 01 o 02. Les 
assignatures d’Anglès i Alemany de tots els cursos tenen un tercer grup, el 03, en què 
l’horari és compatible tant amb el grup 01 com amb el 02.T’hi pots matricular, perquè no 
tindràs solapaments horaris.

4. Si el grup en el que volies matricular-te està ple, hauràs de matricular-te a un altre i recorda 
que podràs sol·licitar canvi de grup a través de la UIBdigital del 29 de juliol al 3 de 
setembre.
Només s’atendran sol·licituds de canvi de grup, si existeix causa justificada. Tots el canvis 
de grup estan supeditats a l’objectiu de qualitat, millora de la docència, capacitat de l’aula 
i equilibri del número d’alumnes del grup de docència. Per lo tant, no se permetran canvis 
que desequilibren els criteris anteriorment citats.

5. El grup 01 de l’assignatura Economia del turisme i l’hoteleria de segon curs, s’imparteix 
en anglès i el grup 02 en castellà. Si el grup que t’interessa està ple, hauràs d’escollir 
l’altre.

6. Si vols matricular-te amb la condició de becari, només ho has de marcar si prèviament 
l’has sol·licitat al Ministeri d’Educació Cultura i Esport.

7. La matrícula d’alumnes amb dedicació diferenciada (abans a temps parcial) ha de 
sol·licitar-se del 8 al 17 de juliol a través de la UIBdigtal.

8. En el cas de ser beneficiari d’algun tipus de descompte (família nombrosa, discapacitat, 
víctima de violència de gènere etc.) deus marcar la casella d’aplicació de descompte a 
l’apartat de informació sobre el pagament de matrícula i seleccionar el tipus de descompte 
corresponent.
Lo abans possible hauràs d’enviar la documentació que justifiqui aquest descompte al 
correu electrònic secretaria.hoteleria@uib.es perquè et puguem actualitzar la matrícula i 
eliminar-te el missatge pendent d’entregar documentació.

9. Per cursar les assignatures Gestió de cuina i Gestió de restauració es obligatori portar 
l’uniforme corresponent. Els podeu adquirir abans de l’inici del curs a H2A Uniformitat, 
carrer Bartomeu Rosselló Porcel, 14 bajos 07014 Palma telf 871 964 968.

10. Si vols sol·licitar reconeixement de crèdits has de formalitzar la matrícula incloent 
aquelles assignatures que vols reconèixer. Te recordem triïs l’opció de pagament 
fraccionat, domiciliat i el número màxim de terminis. Hauràs de descarregar-te la sol·licitud 
de reconeixement de la web i enviar-la per correu a secretaria.hoteleria@uib.es o 
entregar-la a Secretaria abans del 3 de setembre complimentada juntament amb el 
certificat de notes i la guia docent de la o les assignatures que vulguis reconèixer.
No s’atendran sol·licituds fora de termini.

11. Modalitat de pagament de la matrícula
 En un sol pagament (carta de pagament o abonaré), el pots fer efectiu en una oficina de

Caixabank, caixer o a través de banca on-line introduint els dígits del codi de barres o be
introduint els dígits de l’emissora, referència y la identificació del rebut.



 Fraccionat i domiciliat. Hauràs d’especificar un compte bancari en el qual es carregarà 
l’import i hauràs d’entregar l’autorització SEPA firmada pel titular del compte a Secretaria. 
Es podrà fraccionar en diferents terminis. 

Pel qualsevol dubte preguem et posis en contacte amb nosaltres o bé per correu electrònic a 
secretaria.hoteleria@uib.es o bé per telèfon al 971 17 24 72 o 971 17 23 75. 

 




